GO

GESTIONE OTTIMALE RISORSE IDRICHE

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

PROSEGUONO LE ATTIVITA DI LETTURA DEI MISURATORI

Si comunica che GORI ha prorogato il termine dell’attivita di lettura dei misuratori,
attualmente ancora in corso.

La lettura dei contatori non comporta alcun costo per |'Utente e garantisce una puntuale
fatturazione sulla base dei consumi effettivi, migliorando il servizio offerto e limitando
I'emissione di bollette calcolate con consumi in acconto.

In assenza di lettura, infatti, GORI fatturera sulla base del consumo medio storico di
ciascuna utenza, trasmesso dal Comune di Cicciano.

Si invitano, quindi, gli Utenti alla massima collaborazione, consentendo l'accesso al
contatore agli operatori della GORI o della Ditta da essa incaricata, nel periodo
preventivamente comunicato mediante affissione di locandine informative.

Il personale impegnato in tali attivita e identificabile mediante un tesserino riportante il
nome, il cognome, la foto delladdetto e il logo di GORI S.p.A. e non e autorizzato, per
alcun motivo, a riscuotere somme presso gli Utenti.

Si ricorda che GORI gestisce il Servizio Idrico Integrato nel Comune di Cicciano dal 1°
dicembre 2007, in attuazione della vigente normativa. In qualita di unico soggetto gestore
dell’Ambito Territoriale Ottimale n°3 Campanla “Sarnese Vesuviano”, a GORI e affidata
la gestione dell’intero ciclo integrato dell’'acqua e ad essa competono le attivita di
manutenzione, allacciamenti nuove utenze, rilevamento dei consumi e fatturazione del
corrispettivo del Servizio Idrico Integrato (S.I.I.).

Ulteriori informazioni e documenti riguardanti il trasferimento della gestione del servizio
a GORI S.p.A. si possono reperire dai siti internet www.goriacqua.com,
WWwWWw.comune.cicciano.na.it e www.ato3campania.it.

Per operazioni commerciali, gli Utenti possono recarsi presso gli sportelli ubicati a Nola,
in Via dei Cipressi n.13, dal lunedi al venerdi dalle ore 8:45 alie 12:45 e dalle 13:45 alle
15:45

Telefonando al Numero Verde, gratuito e attivo 24 ore su 24, si possono ricevere
informazioni e segnalare guasti.

NUMERO VERDE

800-218270

CHIAMATA GRATUITA

GORI S.p.A.
L'Amministratore Delegato
Giovanni Paolo Marati



