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GESTIONE OTTIMALE RISORSE IDRICHE

AVVISO ALLA CITTADINANZA

Si comunica che, in attuazione della vigente normativa, GORI S.p.A. gestisce il
Servizio Idrico Integrato nel Comune di Cicciano, in qualita di unico soggetto
gestore dell’Ambito Territoriale Ottimale n°3 Campania “Sarnese Vesuviano”.

GORI € una Societa per Azioni a prevalente capitale pubblico, la cui maggioranza &
detenuta dall’Ente d’Ambito Sarnese-Vesuviano, consorzio obbligatorio di Comuni
di cui fa parte anche il Comune di Cicciano.

A GORI e dunque affidata la gestione dell'intero ciclo integrato dell’acqua: captazione,
adduzione e distribuzione agli utenti della risorsa idrica, collettamento e raccolta delle
acque reflue, depurazione.

In quanto unico soggetto gestore, a GORI competono le attivita di manutenzione,
allacciamenti nuove utenze, rilevamento dei consumi e fatturazione del
corrispettivo del Servizio Idrico Integrato (S.I.1.”).

Per informazioni ed operazioni commerciali, gli Utenti possono rivolgersi agli operatori
GORI presso gli sportelli ubicati a Nola, in Via dei Cipressi n.13, dal lunedi al venerdi
dalle ore 8:45 alle 12:45 e dalle 13:45 alle 15:45

Telefonando al Numero Verde GORI, gratuito e attivo 24 ore su 24, si potranno
conoscere gli orari di apertura degli altri sportelli, ricevere informazioni e segnalare
guasti.

Si informa, inoltre, che attraverso il Numero Verde € possibile accedere al servizio di
sportello telefonico che consente di effettuare operazioni commerciali del tipo: comunicare
la lettura del misuratore, richiedere un nuovo allaccio idrico e fognario, disdire una
fornitura, richiedere |'estratto conto, richiedere la voltura e/o variazioni su un utenza
attiva, ecc..
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